LOGO

NOM DE LA RÉSIDENCE
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VILLE (QUÉBEC)  CODE POSTAL
ANNEXE 6
PROCÉDURE À SUIVRE EN CAS DE DANGER POUR LA VIE OU POUR L’INTÉGRITÉ D’UN RÉSIDENT
Procédure à suivre :

Assurer la sécurité du résident et lui prodiguer les premiers soins.

1. Appeler sans délai le service d’urgence 9-1-1 en donnant toute l’information pertinente à propos de la nature de l’urgence.

2. Aviser le représentant du résident, le cas échéant, ainsi que la personne à aviser en cas d’urgence.

3. Préparer l’information requise pour les ambulanciers (principaux diagnostics, liste des médicaments, allergies, etc.).

4. Consigner dans le dossier du résident la description des circonstances et des faits entourant l’événement.

5. Aviser la personne responsable de la résidence de la situation et de la nature de l’urgence.

6. Si pertinent, remplir la déclaration d’incident ou d’accident présentée à l’annexe 12 du présent Manuel.

Rappel important

Assurer que le personnel connaît et applique la procédure 
en cas de danger pour la vie ou pour l’intégrité d’un résident.
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Il est suggéré de remplir, pour chaque résident, la fiche « Profil général du résident » trouvée à l’annexe 1 du présent Manuel. Lorsqu’une situation d’urgence survient, cette fiche assurera que toute l’information à propos du résident et de la situation en cours sera remise aux ambulanciers ou à la police. L’objectif est d’assurer que la procédure n’occasionnera pas de délais indus à l’arrivée des ambulanciers.
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Il est suggéré de garder présente dans le dossier du résident une copie additionelle de la fiche « Profil général du résident » en vue de la remettre aux ambulanciers tout en conservant l’information sur la copie originale.
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